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WORTMANN UND ANWR GROUP BILDEN STRATEGISCHE  
ALLIANZ FÜR DIGITALE ZUKUNFT DES FACHHANDELS
TAMARIS.COM WIRD ZUR PLATTFORM / ANWR GROUP ÖFFNET QUALIBET® FÜR NICHT-MITGLIEDER
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Die Wortmann KG und die ANWR GROUP schließen eine strategische Allianz und öffnen den 
deutschen Tamaris Onlineshop als Verkaufsplattform für die Tamaris Storebetreiber mit der  
Infrastrukturlösung QUALIBET® der ANWR GROUP. Durch die Kooperation profitieren  
erstmalig auch alle Nicht-Mitglieder von den technischen Funktionalitäten. Die Händler integrie-
ren somit schnell und einfach ihre Warenbestände auf tamaris.com und können die Relevanz und 
Reichweite der Plattform für sich nutzen.  

Anlässlich des Tamaris Systempartnerworkshops mit den Betreibern von europaweit mehr als 250 Tamaris 
Flächen, verkündet Jens Beining, CEO der Wortmann Schuh-Holding gemeinsam mit Alexander Hock und 
Gregor Bernhart von RetailTech (Digital-Einheit der ANWR GROUP), die strategische Partnerschaft zwi-
schen den beiden großen Playern. Ziel ist es, so Beining, die Warenbestände aller Tamaris Systempartner auf 
der Plattform tamaris.com zusammenzuführen, um nicht nur eine relevante, sondern auch effiziente E-Com-
merce-Lösung für den stationären Handel zu schaffen.

Das technische Herzstück dieser Partnerschaft ist die cloudbasierte E-Commerce-Technologie QUALIBET®. 
Diese bietet Lösungen für die gesamte E-Commerce-Infrastruktur – von der Datenübermittlung dank vollinte-
grierter Warenwirtschaftssysteme über die Bestellverwaltung bis hin zu Versand- und Retourenmanagement. 
Das schafft eine höchstmögliche Effizienz und bestmögliche Transparenz über die eigenen Warenbestände und 
führt zu einer optimalen Ausschöpfung der Verkäufe. QUALIBET® ist von der ANWR GROUP für die Ver-
bundgruppenplattform schuhe.de entwickelt worden und dient dort auch als Steuerungssystem zu weiteren 
Online-Marktplätzen. Ab Juli 2019 ist der Tamaris Onlineshop als weiterer Marktplatz angebunden, sodass die 
Fachhändler ihre Ware über diese Plattform vertreiben können.

„Wir müssen unsere Ressourcen und Services bündeln, um gemeinsam von den Vorteilen der Digitalisierung 
zu profitieren und uns gegenüber dem Wettbewerb zu behaupten. Dabei ist es essenziell, dass sowohl die 
Industrie als auch die Händlerverbände enger zusammenarbeiten. Mit unserer Partnerschaft schaffen wir  
genau diese Verknüpfung und setzen für alle Parteien neue Maßstäbe in Sachen Plattformökonomie“, so  
Günter Althaus, Vorstandsvorsitzender der ANWR GROUP.  

Durch die Öffnung des markeneigenen Onlineshops als Verkaufsplattform für ihre Tamaris Storebetreiber, 
nimmt Wortmann eine Vorreiterrolle ein. Für Wortmann und die ANWR GROUP ist die Kooperation der 
Startschuss für eine digitale Branchenlösung zur Vollintegration von Händlerbeständen auf Marken-Online-
shops. „Der Verbraucher hat die Spielregeln in den letzten Jahren neu definiert und fordert Lieferanten und 
Fachhändler heraus, gemeinsame Lösungen zur optimalen Verbindung der On- und Offline-Welt zu schaffen. 
Unsere digitale Vision ist es, den Tamaris Onlineshop weiter als Plattform auszubauen und dabei eine optimale 
Händlerintegration zu finden, um unseren Partnern nicht nur ein digitales Schaufenster, sondern vor allem auch über 
die große Reichweite von tamaris.com eine erweiterte Vertriebsmöglichkeit für ihre Ware zu bieten“, so Jens Beining.
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Mithilfe der vollautomatisierten Integration der Händlerbestände schafft Tamaris das größte Warenangebot 
und die höchste Verfügbarkeit der Marke auf ihrem eigenen Onlineshop und stärkt damit seine Handelspart-
ner. „Als Lieferant ist es unsere Pflicht, Lösungen anzubieten, mit denen der Fachhandel seine Unabhängigkeit 
bewahren und sich zukunftssicher aufstellen kann. Daher freue ich mich besonders über diese strategische 
Allianz mit der ANWR GROUP und über die damit einhergehende Öffnung für Nicht-Mitglieder. Das sind 
wichtige Meilensteine für den stationären Fachhandel und unsere gesamte Branche“, so Beining weiter. Das 
Detmolder Unternehmen ist bewusst auf die ANWR GROUP als strategischen Partner zugegangen, da sich 
die Verbundgruppe mit ihrer E-Commerce Technologie QUALIBET® als bester Partner für die effizienteste 
und schnellstmögliche Realisierung qualifiziert.

Gemeinsam haben Wortmann und die E-Commerce-Einheit der ANWR GROUP einen Onboarding-Prozess 
aufgebaut, der bereits am 01. Juli 2019 startet. In den nächsten Wochen beginnt die Pilotphase mit ersten aus-
gewählten Tamaris Stores. Anschließend wird der Zugang für alle weiteren, deutschen Stores geöffnet. An einer 
Internationalisierung der Plattform wird bereits gearbeitet, sodass auch internationale Partner in Zukunft vom 
Tamaris Onlineshop als weiteren Verkaufskanal profitieren werden.

Die Integration der stationären Händler steht seit 2017 bei Tamaris stark im Fokus. Das Unternehmen hat 
stetig neue Omnichannel-Bausteine eingeführt, wie z.B. Ship From Store, den Verfügbarkeitscheck, die Tama-
ris Geschenkkarte und Endless Aisle (Einzelpaarnachlieferung). Die Erweiterung von tamaris.com zu einer  
Plattform ist der nächste wichtige, strategische Schritt.

„Wir müssen raus aus der Kanaldenke und ein ganzheitliches Markenerlebnis in der On- und Offline-Welt 
für unsere Kundin schaffen. Sie soll einen einheitlichen Kundenservice über alle Kanäle mit möglichst wenigen 
Brüchen in der Customer Journey erleben und dabei die gesamte Kollektionsbreite der Marke wiederfin-
den. Durch die Zusammenarbeit mit der ANWR GROUP können wir unseren stationären Partnern eine 
Omnichannel-Revolution und unseren Endkunden ein einmalig großes Warenangebot in unserem Online-
shop bieten. Die technischen Möglichkeiten der ANWR GROUP schaffen für die Händler eine einfache und 
effiziente E-Commerce-Anbindung, sodass sie ohne Hürden vom zusätzlichen Umsatz, einer Erhöhung der 
Flächenrentabilität und Erweiterung ihrer Verkaufsmöglichkeit profitieren“, sagt Nico Gold, Geschäftsführer der 
Wortmann Fashion Retail und Betreiber von tamaris.com. 

Da der gesamte Systempartner-Workshop unter dem Fokus der On- und Offline-Vernetzung steht, wer-
den neben dieser strategischen Allianz auch die Entwicklungen weiterer wichtiger Omnichannel-Bausteine  
kommuniziert. Die wichtigsten Bausteine sind die Internationalisierung von Tamaris Ship From Store, die 
Geo-Integration Local Push, die Partnerschaft mit Needle von ETOS und der Relaunch des Tamaris Online-
shops.

Tamaris Ship From Store International: 
Bereits im Jahr 2017 wurde die Omnichannel-Lösung „Tamaris Ship From Store“ eingeführt. Mit Ship From 
Store haben die Tamaris Storepartner die Möglichkeit, von E-Commerce Bestellungen auf tamaris.com 
zu profitieren, indem sie Ware aus ihrem Tamaris Store an den Endverbraucher ausliefern, der diese im  
Marken-Onlineshop auf tamaris.com gekauft hat. Nach der erfolgreichen Einführung im deutschen Markt wird 
„Ship From Store“ international im 2. Halbjahr 2019, bis zum vollständigen Ausbau der Plattform-Infrastruk-
turen, implementiert.

PRESSEINFO
TAMARIS

07. MAI 2019

Pressekontakt: Marleen Kehbein | E-Mail: marleen.kehbein@tamaris.com | Tel.: +49 (0) 5231– 605 4428



PRESSEINFO
TAMARIS

Tamaris Local Push 
Local Push stellt eine weitere Vernetzung der On- und Offline-Welt dar und unterstützt nachhaltig den  
„Research Online Purchase Offline-Effekt“. Local Push erkennt, basierend auf einem aktivierten GPS-Signal 
des Mobiltelefons der Kundin, ob sich der Artikel, den sie in ihren Warenkorb auf tamaris.com gelegt hat, im 
Bestand eines in der Nähe befindlichen Tamaris Stores ist. In diesem Fall erhält die Kundin eine Push-Nachricht, 
um ihr zu signalisieren, dass der gewünschte Schuh in ihrer Größe nur wenige Meter entfernt im Tamaris Store 
verfügbar ist. 

Relaunch des Tamaris Onlineshops
Um der Tamaris Kundin ein ganzheitliches Markenerlebnis und modernes digitales Einkaufserlebnis zu bieten, 
wird zum Ende des 3. Quartals 2019 der Tamaris Onlineshop einem kompletten Relaunch unterzogen. Ziel 
ist es, mit neuen Features den kanalübergreifenden Einkauf weiter zu forcieren. Neue Klickpfade, intelligente 
Funktionen zur Verzahnung der On- und Offline-Kanäle und neue Wege der Content-Integration rund um 
das Produkt und die Marke werden den Tamaris Onlineshop in einem neuen Licht erstrahlen lassen und den 
Händler noch mehr integrieren. 

Tamaris startet ebenfalls Pilotprojekt „NEEDLE“ mit ETOS
Neben der Einführung diverser eigener Tamaris Omnichannel-Bausteine startet Tamaris eine Kooperation 
mit dem Warenwirtschaftssystem-Anbieter ETOS. Die beiden Unternehmen führen ein Pilotprojekt mit der  
Web-App NEEDLE durch, um der Endkundin ein neues, digital unterstütztes Service-Level in den Tamaris Stores 
zu bieten. NEEDLE verfolgt die Idee der modernen, vernetzten Ladenfläche und setzt neue Impulse in den  
Bereichen Produktinformation, Komfort auf der Fläche und Mobile Payment, um den stationären Handel  
attraktiver für die Endkundin zu gestalten. Jörg Frommann, Geschäftsführer von ETOS, freut sich, dass NEEDLE 
bei Tamaris Systempartnern zur Anwendung kommen soll: „Endkunden verlangen heute ganzheitliche, digitale 
Lösungen, mit denen sich der Service auf der Fläche dynamisch an die Erwartungshaltung anpassen kann.  
Hierzu ist es wichtig, alle relevanten Informationen und Servicefunktionen bis zum Verkaufspersonal auf der  
Fläche durchzureichen. Wir freuen uns, gemeinsam mit Wortmann neue Impulse für die Branche zu  
setzen“. Eine erste umfangreiche Testphase, die den praktischen Alltag mit NEEDLE auf der Verkaufsfläche 
erfahrbar gemacht hat, wurde bereits bei zwei Tamaris Händlern erfolgreich abgeschlossen und lieferte  
wertvolle Erkenntnisse für die weiteren Ausbauschritte des Systems.

Die Wortmann-Gruppe:
Die Wortmann-Gruppe, Detmold, bekannt vor allem durch ihre Marke Tamaris, gehört zu den größten Schuh-
produktions- und -vertriebsunternehmen in Europa und gilt als Marktführer für modische Damenschuhe. Die 
Kollektionen werden weltweit in über 70 Ländern und mehr als 15.000 Schuhgeschäften angeboten. Zur 
Unternehmensgruppe zählen neben der Topmarke Tamaris, die Marken Marco Tozzi, Caprice, Jana, Be Natural 
und s.Oliver shoes. Dazu kommt die Novi Footwear Fareast Ltd. in Asien. International zählt die Gruppe über 
1.100 Mitarbeiter. Weltweit produzieren ca. 30.000 Arbeitskräfte für das Detmolder Unternehmen.

Die ANWR GROUP:
Die ANWR GROUP eG mit Zentrale in Mainhausen (Hessen) gehört zu den erfolgreichsten und umsatz-
stärksten Handelskooperationen in Europa. Die genossenschaftlich organisierte Unternehmensgruppe opti-
miert Prozesse und stellt die Infrastruktur für den selbstständigen Einzelhandel zur Verfügung. Der ANWR GROUP 
sind mehr als 5.000 Handelsunternehmen angeschlossen. Die Gruppe beschäftigt selbst rund 1.300 Mitarbeiter. 
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